
Curso com início imediato (inscrições abertas permanentemente)

CEAF Virtual

Todo o público interno do MPSC
PRA QUEM? 

QUANDO? 

ONDE? 

Certificado de 1,5 hora-aula

PROFESSOR:

UOL EDTECH

Curadoria, pesquisa de
bibliografia e roteiros da equipe
de professores e consultores
educacionais do UOL EdTech

Realização:

Resolução de Conflitos:
ESTRATÉGIAS E FERRAMENTAS



Certificado de 1,5 hora-aula

PROGRAMAÇÃO:

      Para fins de promoção por aperfeiçoamento
de servidores efetivos do MPSC, verifique o
disposto no Ato 301/2018/PGJ e esclareça suas
dúvidas com a área responsável (GEDEP/CORH).

1. Introdução
2. Identificando o problema 
3. Ferramentas para a resolução de conflitos
4. Dicas e toques
5. Encerramento

Realização:

Resolução de Conflitos:
ESTRATÉGIAS E FERRAMENTAS


