CICLO DE PALESTRAS

EM GESTAO DE PESSOAS  on-tine

CICLO DA AVALIAGAO DO DESEMPENHO

Objetivo

Conhecer todas as etapas do ciclo de
avaliacgdo de desempenho, seus
objetivos, suas dimensbGes e
definicdes, para que o processo de
avaliacdo e de autoavaliagdo seja
realizado de forma eficaz.

APRENDE

3 horas-aula

Data e horario
4 de novembro de 2022, das 9h as 12h.

Local
MS Teams.

Certificado

Sim

Palestrante
ANDREA VALERIA STEIL

E Doutora em Engenharia de Produgdo pela UFSC, professora associada do
Departamento de Psicologia da UFSC, onde coordena o Grupo Interdisciplinar de
Estudos em Conhecimento, Aprendizagem e Memdria Organizacional (KLOM) e o
Laboratério de Aprendizagem, Conhecimento e Gestdo em Organizagdes e Trabalho

(LABPOT).
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3 horas-aula

RH Aprende: Ciclo da Avaliagido do Desempenho

Conteudo programatico

- Objetivos da avaliagcdo de desempenho como sistema de desenvolvimento
humano e gestao;

- Objetivos da avaliagdo de desempenho no MPSC;

- As dimensdes da avaliagédo do desempenho no MPSC: |- eficécia; Il - cooperacéo;
Il - disciplina; IV - iniciativa; V - organizagéo; VI - comunicagéo; VIl - qualidade do
trabalho; VIl - responsabilidade; IX - equilibrio emocional; e X - ética profissional;

- Definicdes de desempenho, comportamento e competéncia;

- Dimensdes de avaliagdo compreendidas como competéncias (comportamentos
observaveis): o que realmente se espera em cada uma das dimensbes avaliadas;

- O ciclo da avaliagdo de desempenho: o papel da chefia e o papel do servidor;

- Avaliar o outro e se autoavaliar. Desafios e passos para uma avaliacédo objetiva e
justa;

- A reunido de feedback entre chefia e servidor;

- Caracteristicas de uma boa reunido de feedback entre chefia e servidor;

- Roteiro para uma boa reunido de feedback entre chefia e servidor;

- Vicios a serem evitados em uma avaliagédo de desempenho;

- A necessidade de treinamento dos avaliadores para garantir uma avaliagcéo de
desempenho eficaz.
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