
ONDE? 

Realização:

Servidores do Centro de Apoio
Operacional Técnico

PARA QUEM? 

27 de novembro de 2024, das 13h às 18h
QUANDO? 

Certificado de 5 horas-aula

Auditório Promotor de Justiça Luiz
Carlos Schmidt de Carvalho
Endereço: Rua Bocaiuva, n. 1792 - Centro
Florianópolis - andar térreo - Edifício
Ministério Público de Santa Catarina



Palestrante e membro da European Academy of Management and Business
Economics. Descobriu o prazer de vencer o seu primeiro grande desafio aos 7 anos
de idade. Aos 12 anos, iniciou o seu primeiro negócio, uma escola de música. Depois
disto deu vida ao TCC e iniciou uma indústria de roupas infantis. Mais tarde abriu
um negócio de representação comercial e de consultoria. E assim lá se vão mais de
33 anos de empreendedorismo. Sempre em busca de respostas, além de mestre
em Gestão e Empresas pela Universidade de Lisboa, atualmente é doutorando em
Economia e Negócios pela Universidade de Extremadura - Espanha. Além disto, os
papéis de palestrante, conferencista, mentor, conselheiro, escritor, piloto de
parapente e triatleta completam a sua inquietude.

ÂNGELO DALLAGNOLO

Palestrante e mentor em comunicação assertiva e ativa. Preparou mais de
3.000 profissionais, empresários, grandes líderes, personalidades e
celebridades a desenvolverem uma linguagem invisível que inspira, convence
e influência. Ricardo é reconhecido como o mentor de comunicação de
poderosos líderes e celebridades. Ele cria uma espécie de conexão tão
poderosa capaz de inspirar, convencer e influenciar qualquer pessoa de forma
invisível nos níveis mais profundos dos relacionamentos profissionais. Possui
20 anos de experiência na área da comunicação como radialista e locutor
publicitário. É produtor de áudio, professor de comunicação falada, oratória,
palestrante e criador do método “InfluencePrime”, uma caixa de ferramentas
extremamente valiosa, e de estudos complementares como: Neurociência,
Psicologia, PNL, Marketing, Venda e Negociação.

RICARDO VOZ

Certificado de 5 horas-aula

PALESTRANTES:

Realização:



PROGRAMAÇÃO:

13h – 14h: Abertura

14h – 16h: Gestão de equipes
Palestrante: Ângelo Dallagnolo

16h – 16h30: Coffee break

16h30 – 17h40: Como falar e ser
compreendido em meio ao ruído: estratégias
para comunicação clara e assertiva
Palestrante: Ricardo Voz

17h40 – 18h: Espaço para perguntas e
encerramento

Realização:

Certificado de 5 horas-aula


